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SCHEDA DI RILEVAZIONE ED ANALISI DEI PROCESSI AZIENDALI
PROVVEDITORATO-ECONOMATO
	Processo
	Attività
	Politiche regolatrici
	Responsabilità
	Soggetti interni coinvolti
	Soggetti esterni coinvolti
	Valutazione del rischio (Media P * Media I)
	Standard di controllo
	Azioni di miglioramento

	Gestione fase esecuzione contratto di realizzazione beni e servizi


	- Procedimento di emissione di ordinativi su contratto od in economia con budget assegnato all’inizio del periodo di riferimento.

- Supporto ai DEC nella  esecuzione dei contratti relativi ai servizi economali esternalizzati (lavanolo, ristorazione, rifiuti speciali, pulizie, vigilanza).
	Normativa nazionale e regionale

Codice degli Appalti – D.L.vo n. 50 del 18.4.2016

Giurisprudenza

Regolamenti  aziendali


	Dirigente Responsabile  Provveditorato Economato 
	- Dirigente Responsabile . Provveditorato Economato 

- Personale amministrativo assegnato 

	Fornitori Aziendali

Uffici Amministrativi, Unità Operative  e Servizi Aziendali


	5
	Monitoraggio qualitativo e quantitativo delle merci stoccate a magazzino.

	Trasmissione  del fabbisogni inerenti a gare in scadenza  all’U.O. Approvvigionamenti ed Economato per la predisposizione di nuove procedure di gara.

Riduzione progressiva degli acquisti in economia.



	Gestione fase esecuzione contratto magazzini aziendali


	- Verifica corrispondenza merce consegnata all’ordine. 
- Verifica scorte di magazzino e richiesta integrazione fabbisogni.

- Gestione materiale in transito.

- Inventario scorte magazzino annuale.


	Normativa nazionale e regionale

Codice degli Appalti – D.L.vo n. 50 del 18.4.2016

Giurisprudenza

Regolamenti  aziendali


	Dirigente Responsabile  Provveditorato Economato 
	- Dirigente Responsabile . Provveditorato Economato 

- Personale amministrativo assegnato
- Personale   tecnico adibito a magazzino assegnato nei vari presidi aziendali
	Fornitori Aziendali

Uffici Amministrativi, Unità Operative  e Servizi Aziendali


	4
	Monitoraggio delle scorte e verifica andamento rispetto all’anno precedente.


	Piano di unificazione e centralizzazione dei magazzini aziendali.


SCHEDA DI RILEVAZIONE ED ANALISI DEI PROCESSI AZIENDALI
APPROVVIGIONAMENTI E ECONOMATO

	Processo
	Attività
	Politiche regolatrici
	Responsabilità
	Soggetti interni coinvolti
	Soggetti esterni coinvolti
	Valutazione del rischio (Media P * Media I)
	Standard di controllo
	Azioni di miglioramento

	Ricognizione del fabbisogno istruttoria antecedente al procedimento di scelta
	Aggiornamento continuo del quadro normativo

Predisposizione e verifica/revisione del documento di programmazione
	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni


	RUP
	RUP

UFFICIO GARE


	Direzione Amministrativa

Servizio di Farmacia

Ingegneria Clinica

S.P.P.M.P.L.

Servizi Informativi

Ufficio Tecnico

Responsabile Laboratori

Consorzio ATS Montagna; ARCA; Regione Lombardia
	5,49
	Monitoraggio quadrimestrale; revisioni periodiche Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente 



	Definizione dell’oggetto dell’affidamento
	Aggiornamento continuo del quadro normativo. Predisposizione atti e documenti


	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	RUP
	RUP

UFFICIO GARE


	Direzione Amministrativa

Servizio di Farmacia

Ingegneria Clinica

S.P.P.M.P.L.

Servizi Informativi

Ufficio Tecnico Patrim.

Responsabile Laboratori

Consorzio ATS Montagna; ARCA; Regione Lombardia
	5,49
	Monitoraggio sulle diverse fasi di gara e sull’esito contrattuale Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Individuazione dello strumento/istituto per l’affidamento
	Aggiornamento continuo del quadro normativo

Predisposizione atti e documenti
	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	RUP
	RUP

UFFICIO GARE
	Direzione Amministrativa

Consorzio ATS Montagna; ARCA; CONSIP; 
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento Monitoraggio dei tempi


	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Requisiti di qualificazione
	Aggiornamento continuo del quadro normativo. Predisposizione atti e documenti


	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	RUP
	RUP

UFFICIO GARE
	Direzione Amministrativa

Servizio di Farmacia

Ingegneria Clinica

S.P.P.M.P.L.

Servizi Informativi

Ufficio Tecnico Patrim.

Responsabile Laboratori

Consorzio ATS Montagna; ARCA; 
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Requisiti di aggiudicazione
	Aggiornamento continuo del quadro normativo Predisposizione atti e documenti


	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC
Regolamenti interni ed esterni
	RUP
	RUP

UFFICIO GARE
	Direzione Amministrativa

Servizio di Farmacia

Ingegneria Clinica

S.P.P.M.P.L.

Servizi Informativi

Ufficio Tecnico Patrim.

Responsabile Laboratori

Consorzio ATS Montagna; ARCA;
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Valutazione delle offerte
	Aggiornamento continuo del quadro normativo Predisposizione atti e documenti


	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	COMMISSIONE GIUDICATRICE
	RUP

UFFICIO GARE
	Direzione Amministrativa

Servizio di Farmacia

Ingegneria Clinica

S.P.P.M.P.L.

Servizi Informativi

Ufficio Tecnico Patrim.

Responsabile Laboratori

Consorzio ATS Montagna; ARCA;
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento

Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Verifica dell’eventuale anomalia delle offerte
	Aggiornamento continuo del quadro normativo Predisposizione atti e documenti


	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	RUP E COMMISSIONE GIUDICATRICE
	RUP

UFFICIO GARE
	Direzione Amministrativa

Commissioni Giudicatrici
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Procedure negoziate
	Aggiornamento continuo del quadro normativo Predisposizione atti e documenti


	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	RUP
	RUP

UFFICIO GARE
	Direzione Amministrativa

Servizio di Farmacia

Ingegneria Clinica

S.P.P.M.P.L.

Servizi Informativi

Ufficio Tecnico Patrim.

Responsabile Laboratori

Consorzio ATS Montagna; ARCA;
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Affidamenti diretti
	Aggiornamento continuo del quadro normativo Predisposizione atti e documenti


	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	RUP
	RUP

UFFICIO GARE
	Direzione Amministrativa

Servizio di Farmacia

Ingegneria Clinica

S.P.P.M.P.L.

Servizi Informativi

Ufficio Tecnico Patrim.

Responsabile Laboratori

Consorzio ATS Montagna; ARCA;
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Revoca del bando
	Aggiornamento continuo del quadro normativo Predisposizione atti e documenti
	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	RUP
	RUP

UFFICIO GARE
	Direzione Amministrativa

Servizio di Farmacia

Ingegneria Clinica

S.P.P.M.P.L.

Servizi Informativi

Ufficio Tecnico Patrim.

Responsabile Laboratori
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Redazione del cronoprogramma
	Aggiornamento continuo del quadro normativo Predisposizione atti e documenti
	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	RUP
	RUP 

UFFICIO GARE
	Direzione Amministrativa

Servizio di Farmacia

Ingegneria Clinica

S.P.P.M.P.L.

Servizi Informativi

Ufficio Tecnico Patrim.

Responsabile Laboratori
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Varianti in corso di esecuzione del contratto
	Aggiornamento continuo del quadro normativo Predisposizione atti e documenti


	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	RUP 
	RUP 

UFFICIO GARE
	Direzione Amministrativa

Servizio di Farmacia

Ingegneria Clinica

S.P.P.M.P.L.

Servizi Informativi

Ufficio Tecnico Patrim.

Responsabile Laboratori

DEC
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Subappalto
	Aggiornamento continuo del quadro normativo Predisposizione atti e documenti


	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	RUP
	RUP 

UFFICIO GARE
	DIREZIONE AMMINISTRATIVA

OPERATORI ECONOMICI

DEC
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Concessioni
	Aggiornamento continuo del quadro normativo Predisposizione atti e documenti


	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	RUP
	RUP 

UFFICIO GARE
	DIREZIONE AMMINISTRATIVA

CONSORZIO ATS MONTAGNA; ARCA;
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Gestione fase esecuzione contratto di realizzazione beni e servizi
	Aggiornamento continuo del quadro normativo Predisposizione atti e documenti


	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	RUP
	RUP 

UFFICIO GARE 
	DIREZIONE AMMINISTRATIVA

DEC + ASSISTENTI

UU.OO. DI RIFERIMENTO 
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Individuazione del DEC/Direttore Lavori
	Aggiornamento continuo del quadro normativo Predisposizione atti e documenti


	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	RUP
	RUP 

UFFICIO GARE
	DIREZIONE AZIENDALE
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Strumenti utili al fine di porre in essere verifiche sulla esecuzione dei contratti
	Aggiornamento continuo del quadro normativo Predisposizione atti e documenti


	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	RUP
	RUP 

UFFICIO GARE
	DIREZIONE AMMINISTRATIVA

DEC + ASSISTENTI

UU.OO. DI RIFERIMENTO
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Effettuazione delle verifiche sull'esecuzione dei contratti
	Aggiornamento continuo del quadro normativo Predisposizione atti e documenti


	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	RUP
	RUP 

UFFICIO GARE
	DIREZIONE AMMINISTRATIVA

DEC + ASSISTENTI

UU.OO. DI RIFERIMENTO
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Modalità di comunicazione delle contestazioni contrattuali
	Aggiornamento continuo del quadro normativo Predisposizione atti e documenti


	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	RUP
	RUP 

UFFICIO GARE UFFICIO LIQUIDAZIONE FATTURE
	DIREZIONE AMMINISTRATIVA

UFFICIO RAGIONERIA; OPERATORI ECONOMICI DEC + ASSISTENTI

UU.OO. DI RIFERIMENTO
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.



	Gestione delle controversie/contenzioso
	Aggiornamento continuo del quadro normativo Predisposizione atti e documenti


	Normativa comunitaria nazionale e regionale

Giurisprudenza. Linee guida ANAC

Regolamenti interni ed esterni
	RUP
	RUP 

UFFICIO GARE UFFICIO LIQUIDAZIONE FATTURE
	DIREZIONE AMMINISTRATIVA

UFFICIO RAGIONERIA; OPERATORI ECONOMICI DEC + ASSISTENTI

UU.OO. DI RIFERIMENTO
	5,49
	Monitoraggio sulla rispondenza al quadro normativo giurisprudenziale e di dottrina di riferimento Monitoraggio dei tempi
	Aggiornamento formativo specifico continuo.

Collaborazione e confronto con altre A.O., con incontri su tematiche e problematiche comuni. Aggiornamento continuo delle istruzioni di lavoro da parte del Dirigente.




SCHEDA DI RILEVAZIONE ED ANALISI DEI PROCESSI AZIENDALI
TECNICO

	Processo
	Attività
	Politiche regolatrici
	Responsabilità
	Soggetti interni coinvolti
	Soggetti esterni coinvolti
	Valutazione del rischio (Media P * Media I)
	Standard di controllo
	Azioni di miglioramento

	Ricognizione del fabbisogno – istruttoria antecedente al procedimento di scelta


	Raccolta ed analisi dei dati storici relativi alla tipologia di beni/servizi/ lavori necessari
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	Direzione Amministrativa 

Direzione Sanitaria

Uffici e Servizi Aziendali

Direzioni Mediche
	1,67
	Raccolta dei dati sui consumi di beni e servizi e analisi dell’andamento storico degli stessi


	Predisposizione di format per la registrazione dei dati

	Definizione dell’oggetto dell’affidamento
	Definizione dell’oggetto dell’affidamento
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	Direzione Amministrativa 

Direzione Sanitaria

Uffici e Servizi Aziendali

Direzioni Mediche
	3,54
	Verifica delle effettive necessità
	

	Individuazione dello strumento/istituto per l’affidamento
	Scelta della procedura di affidamento adeguata all’oggetto
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	
	3,13
	Verifica della rispondenza alla normativa vigente della procedura individuata 
	ormazione costante del personale per la conoscenza approfondita della normativa in materia di appalti

	Requisiti di qualificazione
	Individuazione dei requisiti che l’operatore economico deve possedere per poter essere ammesso alla procedura
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	
	2,50
	Verifica della rispondenza dei requisiti alla normativa vigente
	Formazione costante del personale per la conoscenza approfondita della normativa in materia di appalti

	Requisiti di aggiudicazione
	Individuazione dei criteri per l’attribuzione dei punteggi per l’offerta tecnica ed economica
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	
	3,96
	Verifica della coerenza dei criteri per l’attribuzione dei punteggi agli effettivi bisogni
	Formazione costante del personale per la conoscenza approfondita della normativa in materia di appalti

	Valutazione delle offerte
	Attribuzione dei punteggi alle offerte presentate
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	Componenti delle commissioni giudicatrici
	3,75
	
	Predisposizione di atti di gara con criteri univoci di valutazione delle offerte

	Verifica dell’eventuale anomalia delle offerte
	Valutazione della documentazione presentata dal concorrente a giustificazione dei prezzi offerti
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	
	3,75
	
	Predisposizione di atti di gara con criteri univoci di valutazione delle offerte

	Procedure negoziate
	Affidamento di forniture/servizi/lavori mediante procedura negoziata
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	
	3,54
	Verifica della rispondenza della procedura ai principi previsti dalla normativa vigente 
	Formazione costante del personale per la conoscenza approfondita della normativa in materia di appalti

	Affidamenti diretti
	Affidamento di forniture/servizi/lavori mediante affidamento diretto
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	rigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	
	5,00
	Verifica della rispondenza della procedura ai principi previsti dalla normativa vigente 
	Formazione costante del personale per la conoscenza approfondita della normativa in materia di appalti

	Revoca del bando
	Revoca di avvisi o bandi di gara
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	
	3,33
	Verifica della rispondenza della revoca alla normativa vigente
	Formazione costante del personale per la conoscenza approfondita della normativa in materia di appalti

	Redazione del cronoprogramma
	Redazione del cronoprogramma
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	Direzione sanitaria
Direzione medica di presidio

Dirigenti medici delle Unità Operative interessate

Direzione Lavori

Coordinatore della sicurezza
	3,96
	
	

	Varianti in corso di esecuzione del contratto
	Definizione ed approvazione delle varianti in corso d’opera
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	Direzione sanitaria

Direzione medica di presidio

Dirigenti medici delle Unità Operative interessate


	3,33
	Verifica della rispondenza della variante richiesta alla normativa vigente 
	Formazione costante del personale per la conoscenza approfondita della normativa in materia di appalti

	Subappalto
	Autorizzazione al subappalto
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	Direzione Lavori

Coordinatore della sicurezza
	2,71
	Verifica della rispondenza della variante richiesta alla normativa vigente 
	Formazione costante del personale per la conoscenza approfondita della normativa in materia di appalti

	Gestione fase esecuzione contratto di lavori e realizzazione di beni e servizi
	Gestione fase esecuzione contratto di lavori e realizzazione beni e servizi
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	Direzione Lavori

Coordinatore della sicurezza
	4,00
	Verifica costante del corretto svolgimento della esecuzione dell’appalto
	Formazione costante del personale per la conoscenza approfondita della normativa in materia di appalti

	Individuazione del DEC/Direttore Lavori
	Individuazione del DEC/Direttore Lavori
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	
	2,75
	Rotazione degli incarichi tra il personale che possiede i requisiti per lo svolgimento dell’incarico
	

	Strumenti utili al fine di porre in essere verifiche sulla esecuzione dei contratti
	Definizione delle modalità di controllo sull’esecuzione dei contratti
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	
	3,33
	
	Formazione costante del personale per la conoscenza approfondita della normativa in materia di appalti 

Inserimento delle modalità di verifica nei documenti di gara

	Effettuazione delle verifiche sull’esecuzione dei contratti
	Utilizzo degli strumenti individuati per il controllo dell’esecuzione del contratto
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	Direzione Lavori

Coordinatore della sicurezza
	3,96
	Verifica costante del corretto svolgimento della esecuzione dell’appalto
	Formazione costante del personale per la conoscenza approfondita della normativa in materia di appalti

	Modalità di comunicazione delle contestazioni contrattuali
	Modalità di comunicazione delle contestazioni contrattuali
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	Direzione Lavori

Coordinatore della sicurezza
	2,67
	
	Formazione costante del personale per la conoscenza approfondita della normativa in materia di appalti

	Gestione delle controversie/contenzioso
	Gestione delle controversie/contenzioso
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	Direzione Lavori

Coordinatore della sicurezza
	3,33
	
	Formazione costante del personale per la conoscenza approfondita della normativa in materia di appalti

	Utilizzo di rimedi di risoluzione delle controversie alternativi a quelli giurisdizionali durante la fase di esecuzione del contratto
	Individuazione di possibili soluzioni delle controversie
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	Direzione Lavori

Coordinatore della sicurezza
	3,96
	Verifica delle rispondenza delle soluzioni proposte alla normativa viegnte
	Formazione costante del personale per la conoscenza approfondita della normativa in materia di appalti

	Gestione beni immobili
	Gestione degli immobili in locazione
	Normativa nazionale e regionale

Linee guida ANAC

Giurisprudenza 

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente S.A. Tecnico
	Dirigente S.A. Tecnico

Personale Tecnico e Amministrativo della S.A.
	
	3,75
	
	


SCHEDA DI RILEVAZIONE ED ANALISI DEI PROCESSI AZIENDALI
INGEGNERIA CLINICA

	Processo
	Attività
	Politiche regolatrici
	Responsabilità
	Soggetti interni coinvolti
	Soggetti esterni coinvolti
	Valutazione del rischio (Media P * Media I)
	Standard di controllo
	Azioni di miglioramento

	Ricognizione del fabbisogno istruttoria antecedente al procedimento di scelta
	Raccolta delle richieste del personale sanitario.

Analisi del parco macchine aziendale in termini numerici, di stato e di obsolescenza.

Sopralluoghi nei reparti.
	Direttive 93/42/CE e 98/79/CE.

Raccomandazione n°9 Ministero della Salute.

D.Lgs. 81/2008.

Norme tecniche CEI applicabili.

D.Lgs. 230/95 e 187/2000.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica e Collaboratore Tecnico Professionale del Servizio di Ingegneria Clinica.
	Responsabili di Struttura Sanitaria.

Direzioni Mediche di Presidio.

Provveditorato.

Economato.

Farmacia.

Fisica Sanitaria.
	4,5
	Incontri periodici con Direzione Strategica e Direzioni Mediche di Presidio.
	Revisione del Modulo di richiesta attrezzature sanitarie e scientifiche.

Stesura di una procedura standardizzata di definizione del budget degli investimenti.

	Definizione dell’oggetto dell’affidamento
	Definizione del bisogno in funzione della ricognizione dei fabbisogni.

Redazione del capitolato tecnico e definizione delle caratteristiche tecniche.
	Direttive 93/42/CE e 98/79/CE.

D.Lgs. 81/2008.

Norme tecniche CEI applicabili.

D.Lgs. 230/95 e 187/2000.

Codice Appalti D.Lgs. 50/2016.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica.

Responsabili di Struttura Sanitaria.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica e Collaboratore Tecnico Professionale del Servizio di Ingegneria Clinica.
	Strutture Sanitarie.

Provveditorato.

Economato.

Farmacia.

Fisica Sanitaria.

Ufficio Tecnico.

Sistemi Informativi.
	4
	Indagini di mercato.
	Revisione del Modulo di richiesta attrezzature sanitarie e scientifiche.

Stesura di una procedura standardizzata di definizione del budget degli investimenti.

	Requisiti di qualificazione
	Definizione dei requisiti di qualificazione specifici.
	Codice Appalti D.Lgs. 50/2016.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica.

Provveditorato.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica e Collaboratore Tecnico Professionale del Servizio di Ingegneria Clinica.
	Provveditorato.

Economato.


	2,9
	Bechmarking con le altre Aziende Sanitarie regionali.
	Partecipazione alle riunioni di coordinamento degli Ingegneri Clinici Lombardi e del Consorzio di appartenenza.

	Requisiti di aggiudicazione
	Definizione dei requisiti minimi e/o oggetto di valutazione.

Definizione punteggio assegnato al prezzo e alla qualità.
	Direttive 93/42/CE e 98/79/CE.

D.Lgs. 81/2008.

Norme tecniche CEI applicabili.

D.Lgs. 230/95 e 187/2000.

Codice Appalti D.Lgs. 50/2016.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica.

Responsabili di Struttura Sanitaria.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica e Collaboratore Tecnico Professionale del Servizio di Ingegneria Clinica.
	Strutture Sanitarie.

Provveditorato.

Economato.

Farmacia.

Fisica Sanitaria.

Ufficio Tecnico.

Sistemi Informativi.
	4
	Bechmarking con le altre Aziende Sanitarie regionali.
	Collaborazione alla stesura di Regolamento Aziendale relativo all’applicazione del Codice degli Appalti.

	Valutazione delle offerte
	Valutazione delle offerte tecniche presentate dalle Ditte Concorrenti.
	Direttive 93/42/CE e 98/79/CE.

D.Lgs. 81/2008.

Norme tecniche CEI applicabili.

D.Lgs. 230/95 e 187/2000.

Codice Appalti D.Lgs. 50/2016.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica.

Responsabili di Struttura Sanitaria. Farmacia.

Fisica Sanitaria.

Ufficio Tecnico.

Sistemi Informativi.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica e Collaboratore Tecnico Professionale del Servizio di Ingegneria Clinica.
	Strutture Sanitarie.

Provveditorato.

Economato.

Farmacia.

Fisica Sanitaria.

Ufficio Tecnico.

Sistemi Informativi.
	2,9
	Rispetto dei documenti di gara e del Codice Appalti D.Lgs. 50/2016.
	Collaborazione alla stesura di Regolamento Aziendale relativo all’applicazione del Codice degli Appalti.

	Procedure negoziate
	Attività proprie del Responsabile Unico del Procedimento (*).
	Codice Appalti D.Lgs. 50/2016.

D.Lgs. 81/2008.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica e Collaboratore Tecnico Professionale del Servizio di Ingegneria Clinica.
	Provveditorato.

Economato.

Ragioneria.
	5,8
	Indagini di mercato.

Rispetto del Codice Appalti D.Lgs. 50/2016.
	Collaborazione alla stesura di Regolamento Aziendale relativo agli acquisti in economia da estendere non solo alle forniture ma anche ai servizi.

	Affidamenti diretti
	Attività proprie del Responsabile Unico del Procedimento (*).
	Codice Appalti D.Lgs. 50/2016.

D.Lgs. 81/2008.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica e Collaboratore Tecnico Professionale del Servizio di Ingegneria Clinica.
	Provveditorato.

Economato.

Ragioneria.
	5,8
	Indagini di mercato.

Rispetto del Codice Appalti D.Lgs. 50/2016.
	Collaborazione alla stesura di Regolamento Aziendale relativo agli acquisti in economia da estendere non solo alle forniture ma anche ai servizi.

	Redazione del cronoprogramma
	Definizione del cronoprogramma.
	Codice Appalti D.Lgs. 50/2016.

D.Lgs. 81/2008.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica e Collaboratore Tecnico Professionale del Servizio di Ingegneria Clinica.
	Strutture Sanitarie.

Provveditorato.

Economato.

Farmacia.

Fisica Sanitaria.

Ufficio Tecnico.

Sistemi Informativi.
	4,5
	Rispetto del Codice Appalti D.Lgs. 50/2016 e dei documenti contrattuali.
	Collaborazione alla stesura di Regolamento Aziendale relativo all’applicazione del Codice degli Appalti.

	Varianti in corso di esecuzione del contratto
	Validazione/Rigetto, in accordo con il RUP, delle Varianti in corso di esecuzione del contratto
	Codice Appalti D.Lgs. 50/2016.

D.Lgs. 81/2008.

Documenti contrattuali.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica e Collaboratore Tecnico Professionale del Servizio di Ingegneria Clinica.
	Strutture Sanitarie.

Provveditorato.

Economato.
	4,25
	Rispetto del Codice Appalti D.Lgs. 50/2016 e dei documenti contrattuali.
	Collaborazione alla stesura di Regolamento Aziendale relativo all’applicazione del Codice degli Appalti.

	Gestione fase esecuzione contratto di realizzazione beni e servizi
	Attività proprie del Direttore dell’Esecuzione del Contratto.
	Codice Appalti D.Lgs. 50/2016.

D.Lgs. 81/2008.

Documenti contrattuali.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica e Collaboratore Tecnico Professionale del Servizio di Ingegneria Clinica.
	Strutture Sanitarie.

Provveditorato.

Economato.
	6,4
	Rispetto del Codice Appalti D.Lgs. 50/2016 e dei documenti contrattuali.
	Collaborazione alla stesura di Regolamento Aziendale relativo all’applicazione del Codice degli Appalti.

	Strumenti utili al fine di porre in essere verifiche sulla esecuzione dei contratti
	Definizione degli strumenti utili per verificare la corretta esecuzione dei contratti già in fase di gara.
	Codice Appalti D.Lgs. 50/2016.

D.Lgs. 81/2008.

Direttive 93/42/CE e 98/79/CE.

Norme tecniche CEI applicabili.

D.Lgs. 230/95 e 187/2000.


	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica e Collaboratore Tecnico Professionale del Servizio di Ingegneria Clinica.
	Strutture Sanitarie.

Provveditorato.

Economato.
	5,25
	Bechmarking con le altre Aziende Sanitarie regionali.
	Collaborazione alla stesura di Regolamento Aziendale relativo all’applicazione del Codice degli Appalti.

	Effettuazione delle verifiche sull'esecuzione dei contratti
	Verifica della corretta esecuzione dei contratti mediante gli strumenti definiti dai documenti contrattuali.
	Codice Appalti D.Lgs. 50/2016.

D.Lgs. 81/2008.

Documenti contrattuali.


	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica e Collaboratore Tecnico Professionale del Servizio di Ingegneria Clinica.
	Strutture Sanitarie.

Provveditorato.

Economato.
	7,1
	Rispetto del Codice Appalti D.Lgs. 50/2016 e dei documenti contrattuali.
	Collaborazione alla stesura di Regolamento Aziendale relativo all’applicazione del Codice degli Appalti.

	Modalità di comunicazione delle contestazioni contrattuali
	Comunicazione diretta con l’Appaltatore mediante mail o lettera protocollata ufficiale.
	Codice Appalti D.Lgs. 50/2016.

Documenti contrattuali.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica e Collaboratore Tecnico Professionale del Servizio di Ingegneria Clinica.
	Strutture Sanitarie.

Provveditorato.

Economato.
	9
	Rispetto del Codice Appalti D.Lgs. 50/2016 e dei documenti contrattuali.
	Collaborazione alla stesura di Regolamento Aziendale relativo all’applicazione del Codice degli Appalti.

	Gestione delle controversie/contenzioso
	Segnalazione diretta all’Appaltatore con richiesta di risoluzione della difformità/disservizio.

Richiesta al RUP di applicazione delle penalità e/o delle clausole di risoluzione contrattuale.
	Codice Appalti D.Lgs. 50/2016.

Documenti contrattuali.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica e Collaboratore Tecnico Professionale del Servizio di Ingegneria Clinica.
	Strutture Sanitarie.

Provveditorato.

Economato.
	9
	Rispetto del Codice Appalti D.Lgs. 50/2016 e dei documenti contrattuali.
	Collaborazione alla stesura di Regolamento Aziendale relativo all’applicazione del Codice degli Appalti.

	Utilizzo di rimedi di risoluzione delle controversie alternativi a quelli giurisdizionali durante la fase di esecuzione del contratto
	Validazione/Rigetto, in accordo con il RUP, di proposte compensative della difformità/disservizio qualora equivalenti dal punto di vista economico e tecnico-qualitativo.
	Codice Appalti D.Lgs. 50/2016.

Documenti contrattuali.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica.
	Responsabile S.A. Ingegneria Clinica e Collaboratore Tecnico Professionale del Servizio di Ingegneria Clinica.
	Strutture Sanitarie.

Provveditorato.

Economato.
	7
	Rispetto del Codice Appalti D.Lgs. 50/2016 e dei documenti contrattuali.
	Collaborazione alla stesura di Regolamento Aziendale relativo all’applicazione del Codice degli Appalti.


SCHEDA DI RILEVAZIONE ED ANALISI DEI PROCESSI AZIENDALI
SISTEMI INFORMATIVI

	Processo
	Attività
	Politiche regolatrici
	Responsabilità
	Soggetti interni coinvolti
	Soggetti esterni coinvolti
	Valutazione del rischio (Media P * Media I)
	Standard di controllo
	Azioni di miglioramento

	Ricognizione del fabbisogno istruttoria antecedente al procedimento di scelta
	Raccolta ed analisi dei dati
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	Direzione Amministrativa

Direzione Sanitaria 

Uff.e Sevizi Aziendali

Direzioni mediche
	1,67
	Raccolta  dati
	

	Definizione dell’oggetto dell’affidamento
	Definizione dell’oggetto dell’affidamento
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	Direzione Amministrativa

Direzione Sanitaria 

Uff.e Sevizi Aziendali

Direzioni mediche
	3,54
	Verifica dell’affidamento
	

	Individuazione dello strumento/istituto per l’affidamento
	Scelta della procedura di affidamento adeguata all’oggetto
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	
	3,13
	Verifica della responsabilità
	Formazione costante

	Requisiti di qualificazione
	Individuazione dei requisiti
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	
	2,50
	Verifica della norma vigente
	Formazione costante

	Requisiti di aggiudicazione
	Individuazione dei criteri per l’attuazione dei punteggi per l’offerta
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico  e Amministrativo
	
	3,96
	Verifica dell’attuazione dei punteggi 
	Formazione costante

	Valutazione delle offerte
	Attività dei punteggi alle offerte
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	Componenti delle commissioni giudicatrici
	3,75
	Verifica delle offerte
	

	Verifica dell’eventuale anomalia delle offerte
	Valutazione della documentazione presente
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	
	3,75
	Verifica anomalie delle offerte
	

	Procedure negoziate
	Affidamento di servizi mediante procedura
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	
	3,54
	Verifica delle normative vigenti
	Formazione costante

	Affidamenti diretti
	Affidamento diretto servizi e forniture
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	
	3,75
	Verifica delle normative vigenti
	Formazione costante

	Revoca del bando
	Rievoca di bandi di gara
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	
	3,33
	Verifica delle normative vigenti
	Formazione costante

	Redazione del cronoprogramma
	Redazione del cronoprogramma
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	Direzione Amministrativa

Direzione Sanitaria 

Uff.e Sevizi Aziendali

Direzioni mediche


	3,54
	Verifica e controllo del cronoprogramma
	

	Varianti in corso di esecuzione del contratto
	Approvazione delle varianti
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esesterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	Direzione Amministrativa

Direzione Sanitaria 

Uff.e Sevizi Aziendali

Direzioni mediche
	3,96
	Verifica delle normative vigenti
	Formazione costante

	Subappalto
	Autorizzazione 
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	
	2,71
	Verifica delle normative vigenti
	Formazione costante

	Gestione fase esecuzione contratto di realizzazione di lavori
	Gestione contratto di realizzazione lavori
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	
	4,00
	Verifica delle normative vigenti
	Formazione costante

	Gestione fase esecuzione contratto di realizzazione beni e servizi
	Gestione esecuzione di lavori e realizzazione beni e servizi
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	
	3,96
	Verifica costante dell’svolgimento
	

	Individuazione del DEC/Direttore Lavori
	Individuazione del DEC
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	
	2,75
	Rotazione incarichi per lo svogimento
	Formazione costante

	Strumenti utili al fine di porre in essere verifiche sulla esecuzione dei contratti
	Definizione delle modalità di contratto
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	
	3,33
	Controllo della definizione riguardante il contratto
	Formazione costante

	Effettuazione delle verifiche sull'esecuzione dei contratti
	Utilizzo degli strumenti per il controllo dell’esecuzione del contratto
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	
	3,96
	Controllo dell’esecuzione 
	Formazione costante

	Modalità di comunicazione delle contestazioni contrattuali
	Comunicazione delle contestazioni contrattuali
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	
	2,67
	Verifica delle normative vigenti
	Formazione costante

	Gestione delle controversie/contenzioso
	controversie/contenzioso
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	
	3,33
	Verifica delle normative vigenti
	Formazione costante

	Utilizzo di rimedi di risoluzione delle controversie alternativi a quelli giurisdizionali durante la fase di esecuzione del contratto
	Possibili soluzioni delle controversie
	Normativa nazionale e regionale  linee guida ANAC Giurisprudenza Regolamenti interni ed esterni
	Responsabile Sistemi Informativi
	Responsabile Sistemi Informativi

Personale Tecnico e Amministrativo
	
	3,96
	Verifica delle normative vigenti
	


SCHEDA DI RILEVAZIONE ED ANALISI DEI PROCESSI AZIENDALI
FARMACIA

	Processo
	Attività
	Politiche regolatrici
	Responsabilità
	Soggetti interni coinvolti
	Soggetti esterni coinvolti
	Valutazione del rischio (Media P * Media I)
	Standard di controllo
	Azioni di miglioramento

	  1

Ricognizione del fabbisogno istruttoria antecedente al procedimento di scelta 


	Raccolta del fabbisogno aziendale sulla base dei consumi
	Decreto Monti L. n. 135 del 7.8.2012

Regole Regionali
	Direttore di Farmacia 
	Direttore di Farmacia 

Personale Amministrativo

.
	Provveditore

Direttore Medico

Direttore Sanitario

uu.oo
	4,1625
	Incontri periodici con Provveditore
	Formazione di tutto il personale coinvolto nei vari processi di acquisizione in merito al nuovo Codice degli Appalti relativamente alle procedure di acquisto

	  2

Definizione dell’oggetto dell’affidamento 


	Storici

Redazione del Capitolato Tecnico
	Codice Appalti

Direttiva 2001/83/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2003/94/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2007/47/CEE e ss.mm.ii.


	Direttore di Farmacia 


	Direttore di Farmacia che redige il Capitolato 


	Provveditore

Direttore Medico

Direttore Sanitario

uu.oo.
	3,54
	Indagini di mercato
	Formazione di tutto il personale coinvolto nei vari processi di acquisizione in merito al nuovo Codice degli Appalti relativamente alle procedure di acquisto

	  4

  Requisiti di   qualificazione


	Definizione degli specifici requisiti di qualificazione


	Codice Appalti

Direttiva 2001/83/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2003/94/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2007/47/CEE e ss.mm.ii.


	Direttore di Farmacia 


	Direttore di Farmacia 


	Provveditore
	3,34
	Decreti Farmaci e D.M.
	Formazione di tutto il personale coinvolto nei vari processi di acquisizione in merito al nuovo Codice degli Appalti relativamente alle procedure di acquisto

	 5

 Requisiti di Aggiudicazione


	Definizione di parametri di valutazione e punteggio attribuito
	Codice Appalti

Direttiva 2001/83/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2003/94/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2007/47/CEE e ss.mm.ii.


	Direttore di Farmacia 


	Direttore di Farmacia

Dirigente componente la Commissione Capitolato
	Provveditore

UU.OO
	2,7
	Decreti Farmaci e DM
	Formazione di tutto il personale coinvolto nei vari processi di acquisizione in merito al nuovo Codice degli Appalti relativamente alle procedure di acquisto

	6

Valutazione delle offerte


	Valutazione delle offerte tecniche
	Codice Appalti

Direttiva 2001/83/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2003/94/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2007/47/CEE e ss.mm.ii.


	Direttore di Farmacia 


	Direttore di Farmacia

Dirigente componente la Commissione Tecnica
	Provveditore

UU.OO
	2,7
	Decreti Farmaci e DM

Capitolato Tecnico

Cadici Appalti
	Formazione di tutto il personale coinvolto nei vari processi di acquisizione in merito al nuovo Codice degli Appalti relativamente alle procedure di acquisto

	 16

Gestione fase esecuzione contratto di realizzazione beni e servizi 


	Gestione dell’esecuzione del contratto nell’acquisto dei prodotti aggiudicati
	Codice Appalti

Direttiva 2001/83/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2003/94/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2007/47/CEE e ss.mm.ii.


	Direttore di Farmacia 
	Dirigenti di Farmacia

Personale Amministrativo
	Provveditorato

UU.OO.
	4,16
	Rispetto dei termini contrattuali
	Formazione di tutto il personale coinvolto nei vari processi di acquisizione in merito al nuovo Codice degli Appalti relativamente alle procedure di acquisto

	17

 Gestione fase esecuzione contratto magazzini aziendali


	Gestione dell’esecuzione del contratto nella rotazione delle scorte di magazzino
	Codice Appalti

Direttiva 2001/83/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2003/94/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2007/47/CEE e ss.mm.ii.


	Direttore di Farmacia 


	Direttore di Farmacia

Personale Amministrativo

Operatori Tecnici
	Provveditore

UU.OO
	3,75
	Rispetto dei termini contrattuali
	Formazione di tutto il personale coinvolto nei vari processi di acquisizione in merito al nuovo Codice degli Appalti relativamente alle procedure di acquisto

	 19

Strumenti utili al fine di porre in essere verifiche sulla esecuzione dei contratti 


	Capitolato Tecnico e relativi fabbisogni
	Codice Appalti

Direttiva 2001/83/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2003/94/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2007/47/CEE e ss.mm.ii.


	Direttore di Farmacia 


	Direttore di Farmacia

Personale Amministrativo
	Provveditore


	2,09
	Rispetto dei termini contrattuali
	Formazione di tutto il personale coinvolto nei vari processi di acquisizione in merito al nuovo Codice degli Appalti relativamente alle procedure di acquisto

	  20

Effettuazione delle verifiche sull'esecuzione dei contratti 


	Verifiche sulla conformità del bene e sull’andamento dei consumi
	Codice Appalti

Direttiva 2001/83/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2003/94/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2007/47/CEE e ss.mm.ii.


	Direttore di Farmacia 


	Direttore di Farmacia

Personale Amministrativo
	Provveditore

UU.OO.
	3,54
	Rispetto dei termini contrattuali
	Formazione di tutto il personale coinvolto nei vari processi di acquisizione in merito al nuovo Codice degli Appalti relativamente alle procedure di acquisto



	 21

Modalità di comunicazione delle contestazioni contrattuali 


	Trasmissione al Rup delle non conformità 
	Codice Appalti

Direttiva 2001/83/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2003/94/CEE e ss.mm.ii.

Direttiva 2007/47/CEE e ss.mm.ii
	Direttore di Farmacia 


	Direttore di Farmacia
	Provveditore

UU.OO.
	3,75
	Rispetto dei termini contrattuali
	Formazione di tutto il personale coinvolto nei vari processi di acquisizione in merito al nuovo Codice degli Appalti relativamente alle procedure di acquisto

	
	
	
	
	
	
	
	
	


SCHEDA DI RILEVAZIONE ED ANALISI DEI PROCESSI AZIENDALI
RISORSE UMANE

	Processo
	Attività
	Politiche regolatrici
	Responsabilità
	Soggetti interni coinvolti
	Soggetti esterni coinvolti
	Valutazione del rischio (Media P * Media I)
	Standard di controllo
	Azioni di miglioramento

	Concorsi e prove selettive (per assunzione personale dipendente) 
	Procedura di reclutamento (Emissione bandi/avvisi;

ammissioni candidati;

svolgimento prove; provvedimenti di assunzione)
	Normativa; provvedimenti aziendali
	S.A. Risorse Umane e Commissione di Concorso/ Selezione


	Risorse Umane e componenti interni delle Commissioni di Concorso/ Selezione
	Candidati;

componenti esterni delle Commissioni di Concorso
	2,67
	Tracciabilità delle singole fasi del processo anche mediante pubblicazione sul sito aziendale
	Costante aggiornamento normativo 

	Progressioni di carriera: Conferimento incarichi di Dirigenza e Comparto (Dirigenziali SS, SS a valenza dipartimentale, SC, posizioni organizzative)
	Gestione della procedura di conferimento / rinnovo degli incarichi dirigenziali, posizioni organizzative 
	Leggi nazionali; Contratti Collettivi Nazionali; Contratti Integrativi Aziendali; Regolamenti Aziendali
	S.A. Risorse Umane


	S.A. Risorse Umane;

SITRA;

Responsabili di Struttura Complessa


	-
	2,29
	Regolamentazione e procedure
	Costante aggiornamento normativo e aggiornamento dei regolamenti aziendali

	Conferimento incarichi di lavoro autonomo (art. 7, comma 6, del D.Lgs.. n. 165/01)


	Procedura di reclutamento (Emissione bandi/avvisi;

ammissioni candidati;

svolgimento prove; provvedimento di conferimento incarico)
	Leggi nazionali; Indicazioni Regionali
	S.A. Risorse Umane e Commissione di Concorso/ Selezione


	Risorse Umane e componenti interni delle Commissioni di Concorso/ Selezione
	Candidati
	3,33
	Tracciabilità delle singole fasi del processo anche mediante pubblicazione sul sito aziendale
	Costante aggiornamento normativo 


	Processo
	Attività
	Politiche regolatrici
	Responsabilità
	Soggetti interni coinvolti
	Soggetti esterni coinvolti
	Valutazione del rischio (Media P * Media I)
	Standard di controllo
	Azioni di miglioramento

	Amministrare

 il rapporto di lavoro personale dipendente 
	Trattamento giuridico 
	Contratti collettivi nazionali; contratti individuali; normativa;

regolamenti aziendali
	S.A. Risorse Umane
	S.A. Risorse Umane;

SITRA;

Direzioni Mediche ed Amministrative di Presidio; 

Funzione Aziend. Accettazione Amministrativa;

Responsabili di struttura complessa
	-
	3,75
	Definizione di compiti e responsabilità;

Tracciabiità delle singole fasi del processo
	Costante aggiornamento normativo e aggiornamento dei regolamenti aziendali – 

Maggiore informatizzazione 

	Autorizzazione incarichi extraistituzionali ex art. 53  D.Lgs.n. 165/01

	Procedura autorizzativa
	Normativa; regolamenti aziendali
	S.A. Risorse Umane
	S.A. Risorse Umane;
Responsabili di Struttura Complessa;

Direttori di Dipartimento;

SITRA;

Direttore Sanitario

Direttore Amm.vo

Direttore Socio Sanitario
	Società conferenti gli incarichi 
	2,33
	Regolamentazione aziendale e procedure
	(i regolamenti aziendali sono stati predisposti da altra struttura)



	Gestione personale convenzionato /contrattualizzato :Medici specialisti ambulatoriali (SUMAISTI)
	Trattamento giuridico ed economico
	Contratti collettivi nazionali; normativa;
Direttive Cons. Regionali

Direttive aziendali

	S.A. Risorse Umane
	S.A. Risorse Umane;

Direzioni Mediche ed Amministrative di Presidio; 

Funzione Aziendale. Accettazione Amministrativa;

Responsabili di struttura complessa
Coordinatori di branca
	Utenti/pazienti
	3
	Definizione di compiti e responsabilità;

Tracciabilità delle singole fasi del processo
	Costante aggiornamento normativo e Maggiore informatizzazione 

	Processo
	Attività
	Politiche regolatrici
	Responsabilità
	Soggetti interni coinvolti
	Soggetti esterni coinvolti
	Valutazione del rischio (Media P * Media I)
	Standard di controllo
	Azioni di miglioramento

	Relazioni Sindacali
	Gestione relazioni sindacali (contrattazione integrativa, concertazione, informativa, gestione contenzioso individuale)
	Contratti collettivi nazionali; 

CCNQ;

D.Lgs. n. 150/2009
	S.A. Risorse Umane;

Delegazioni Trattanti di parte aziendale;

RSU;
Delegati interni OOSS 
	S.A. Risorse Umane;

Organizzazioni Sindacali

RSU
	Organizzazioni Sindacali Territoriali
	4,67
	Regolamenti e procedure interne
	Costante aggiornamento normativo


SCHEDA DI RILEVAZIONE ED ANALISI DEI PROCESSI AZIENDALI
AFFARI GENERALI E LEGALI

	Processo
	Attività
	Politiche regolatrici
	Responsabilità
	Soggetti interni coinvolti
	Soggetti esterni coinvolti
	Valutazione del rischio
	Standard di controllo
	Azioni di miglioramento

	Convenzioni Attive
	Rapporto Convenzionale con altri Enti per prestazioni rese.
	Normativa nazionale,

regionale e contrattuale.
	Dirigente Responsabile Segreteria Affari Generali e Legali
	Segreteria Affari Generali e Legali

Ragioneria

Direzioni Mediche
	Enti Convenzionati


	6.00
	
	

	Gestione contenzioso
	Rapporto con Legali, risarcimento danni.
	Codice Civile, 

Normativa Corte dei Conti, 

Giudizio contabile.
	Dirigente Responsabile Segreteria Affari Generali e Legali
	U.O. Cliniche

Direzioni Mediche

Risk Management

Medicina Legale

Ragioneria
	Legali

Compagnie Assicurative

Corte dei Conti


	5,62
	
	

	Sperimentazioni
	Autorizzazione Sperimentazione Farmaci.
	Regolamento,

norme statali e regionali.
	Dirigente Responsabile Segreteria Affari Generali e Legali
	Responsabili U.O. Cliniche

Segreteria Affari Generali e Legali  

Ragioneria


	ASST-7 Laghi

Ditte Farmaceutiche
	3,75
	
	

	Sponsorizzazioni
	Accordi con soggetti esterni.
	Normativa.
	Dirigente Responsabile Segreteria Affari Generali e Legali
	Ragioneria 

Farmacia
	Ditte Farmaceutiche

Altri soggetti esterni
	4.66
	
	


SCHEDA DI RILEVAZIONE ED ANALISI DEI PROCESSI AZIENDALI
RISORSE ECONOMICO FINANZIARIE

	Processo
	Attività
	Politiche regolatrici
	Responsabilità
	Soggetti interni coinvolti
	Soggetti esterni coinvolti
	Valutazione del rischio (Media P * Media I)
	Standard di controllo
	Azioni di miglioramento

	BILANCIO PREVISIONE
	Redazione Bilancio di Previsione
	Decreto e linee guida regionali
	S.A. Risorse Economico Finanziarie
	Tutti i soggetti fonte di accadimenti contabili, Collegio Sindacale
	Regione Lombardia, ATS Insubria, Altre aziende sanitarie lombarde (per intercompany)
	6
	Quadratura con scheda regionale di assegnazione delle risorse e di definizione dei tetti di spesa
	

	BILANCIO D'ESERCIZIO
	Rilevazione dei vari accadimenti contabili in base alla natura e loro sintesi nel documenti di riepilogo
	Linee guida regionali e principi contabili
	S.A. Risorse Economico Finanziarie
	Tutti i soggetti fonte di accadimenti contabili, Collegio Sindacale
	Regione Lombardia, ATS Insubria, Altre aziende sanitarie lombarde (per intercompany)
	6
	Riconciliazioni e quadrature dei singoli conti
	

	CONTABILITA' DELLE ENTRATE
	Emissione fatture attive, riscossione e gestione solleciti
	Norme di legge nazionale per l’emissione delle fatture e indicazioni regionali sulla gestione dei solleciti
	S.A. Risorse Economico Finanziarie
	Uffici e reparti che determinano un ricavo
	Soggetti giuridici e fisici beneficiari di prestazioni e cessioni
	3.5
	Monitoraggio delle fatture non riscosse 
	

	CONTABILITA' DELLE SPESE
	Ricezione, registrazione, contabilizzazione e pagamento delle fatture passive
	Rispetto dei tempi di pagamento
	S.A. Risorse Economico Finanziarie
	Uffici ordinanti
	Soggetti giuridici e fisici che ci forniscono beni o prestazioni
	5
	Verifica periodica del processo di contabilizzazione. Pagamenti a fronte di specifica liquidazione e monitoraggio dei tempi di pagamento.
	

	CONTABILITA' ANALITICA
	Rilevazione dei vari accadimenti contabili in base alla destinazione e loro sintesi nel documenti di riepilogo
	Linee guida regionali
	S.A. Risorse Economico Finanziarie
	Tutti i soggetti fonte di accadimenti contabili
	Regione Lombardia
	2.91
	Quadratura con contabilità generale
	

	ADEMPIMENTI FISCALI
	Gestire il pagamento delle tasse e delle imposte aziendali e redazione dei modelli fiscali richiesti
	Normativa fiscale
	S.A. Risorse Economico Finanziarie
	Uffici depositari di informazioni di rilevanza fiscale
	Agenzia delle Entrate
	4,375
	Verifica del Collegio Sindacale
	

	RENDICONTAZIONE TRIMESTRALE (CET)
	Rilevazione dei vari accadimenti contabili in base alla natura e loro sintesi nel documenti di riepilogo
	Linee guida regionali e principi contabili
	S.A. Risorse Economico Finanziarie
	Tutti i soggetti fonte di accadimenti contabili, Collegio Sindacale
	Regione Lombardia, ATS Insubria, Altre aziende sanitarie lombarde (per intercompany)
	6
	Riconciliazioni e quadrature dei singoli conti
	

	FLUSSI FINANZIARI
	Coordinare e flussi in entrata e di uscita con redazione di appositi prospetti previsionali
	Linee guida regionali
	S.A. Risorse Economico Finanziarie
	S.A. Risorse Economico Finanziarie
	Regione Lombardia, ATS Insubria, Tesoriere
	5,505
	Monitoraggio periodico degli estratti del tesoriere
	


SCHEDA DI RILEVAZIONE ED ANALISI DEI PROCESSI AZIENDALI
LIBERA PROFESSIONE

	Processo
	Attività
	Politiche regolatrici
	Responsabilità
	Soggetti interni coinvolti
	Soggetti esterni coinvolti
	Valutazione del rischio
	Standard di controllo
	Azioni di miglioramento

	Verifica istruttoria per la sussistenza dei presupposti e dei requisiti per l'autorizzazione  all'esercizio delle attività libero-professionali
	Aggiornamento continuo del quadro normativo

Riscontro delle ricadute operative e autorizzative 

Formulazione pareri e risposte 


	Normativa nazionale e regionale

Giurisprudenza

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente Libera Professione

Direttori Medici di Presidio 
	Dirigente Libera Professione 

e personale amm.vo

	Dirigenti Medici e sanitari dipendenti

Uffici e Servizi aziendali

Direzioni Mediche


	2,33
	Verifica immediata dei requisiti e dei presupposti in applicazione del quadro normativo al momento vigente
	Riunioni periodiche interne con gli uffici/servizi coinvolti nel processo

Collaborazione con altre aziende, con incontri su tematiche e problematiche comuni

	Gestione delle relazioni e dei rapporti interni (dipendenti) ed esterni (Organi ed Organismi regionali e nazionali) e delle eventuali controversie 
	Aggiornamento continuo del quadro normativo

Formulare indirizzi, pareri e risposte alle istanze verbali e scritte

Analisi ed eventuale proposta agli Organi competenti 
	Normativa nazionale e regionale

Giurisprudenza

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente Libera Professione
	Dirigente Libera Professione

e personale amm.vo
	Dirigenti medici e sanitari dipendenti

Uffici e Servizi aziendali

Direzioni Mediche

ATS - ASST 

Strutture pubbliche 

Regione Lombardia

Collegio di Direzione
	5,00
	Verifica a campione dei requisiti dichiarati, anche mediante richiesta di documentazione

Monitoraggio dell’esito della eventuale controversia
	Incentivare la formazione in materia di eticità e legalità

Collaborazione con altre aziende, con incontri su tematiche e problematiche comuni

	Predisposizione atti e Regolamenti e relativa modulistica
	Aggiornamento continuo e riscontro delle ricadute operative

Formulazione atti

Formulazione regolamenti
	Normativa nazionale e regionale

Giurisprudenza

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente Libera Professione
	Dirigente Libera Professione 

e personale amm.vo
	Uffici e Servizi aziendali

Direzioni Mediche

Organizzazioni Sindacali

Organismo Paritetico
	3,00
	Monitoraggio annuale sulla rispondenza all’eventuale mutato quadro normativo
	Collaborazione con altre aziende, con incontri su tematiche e problematiche comuni

	Monitoraggio e applicazione del quadro normativo e contrattuale
	Aggiornamento continuo del quadro normativo

Riscontro delle ricadute operative
	Normativa nazionale e regionale

Giurisprudenza

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente Libera Professione
	Dirigente Libera Professione 

e personale amm.vo
	Uffici e Servizi aziendali

Direzioni Mediche

Organismo Paritetico

Collegio di Direzione
	2,05
	Monitoraggio annuale sulla rispondenza all’eventuale mutato quadro normativo e contrattuale
	Collaborazione con altre aziende, con incontri su tematiche e problematiche comuni

	Verifica equilibrio volumi delle attività tra istituzionale e libera-professione
	Aggiornamento continuo del quadro normativo

Lettura, valutazione dati di attività ed eventuale proposta agli Organi competenti
	Normativa nazionale e regionale

Giurisprudenza

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente Libera Professione
	Dirigente Libera Professione 

e personale amm.vo
	Uffici e Servizi aziendali

Direzioni Mediche

Organismo Paritetico

Collegio di Direzione
	2,66
	Monitoraggio semestrale e confronto dei volumi di attività LPI ed istituzionale
	Riunioni periodiche con l’Organismo Paritetico di Verifica

Collaborazione con altre aziende, con incontri su tematiche e problematiche comuni

	Verifica del rispetto dei tempi di attesa
	Aggiornamento continuo del quadro normativo

Lettura, valutazione dati di attività ed eventuale proposta agli Organi competenti
	Normativa nazionale e regionale

Giurisprudenza

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente Libera Professione
	Dirigente Libera Professione 

Assistente amm.va
	Uffici e Servizi aziendali

Direzioni Mediche

Organismo Paritetico

Collegio di Direzione
	4,12
	Monitoraggio semestrale dei tempi di attesa di attività LPI ed istituzionale
	Riunioni periodiche con l’Organismo Paritetico di Verifica

Collaborazione con altre aziende, con incontri su tematiche e problematiche comuni

	Attuazione del sistema dei controlli e delle sanzioni
	Aggiornamento continuo del quadro normativo

Acquisizione e valutazione dati ed eventuale proposta agli Organi competenti
	Normativa nazionale e regionale

Giurisprudenza

Regolamenti interni ed esterni
	Dirigente Libera Professione
	Dirigente Libera Professione 

Assistente amm.va
	Uffici e Servizi aziendali

Direzioni Mediche

Organismo Paritetico

Collegio di Direzione
	5,25
	Verifica a campione del rispetto 


	Riunioni periodiche con l’Organismo Paritetico di Verifica

Collaborazione con altre aziende, con incontri su tematiche e problematiche comuni


SCHEDA DI RILEVAZIONE ED ANALISI DEI PROCESSI AZIENDALI
DIREZIONI MEDICHE
	Processo
	Attività
	Politiche regolatrici
	Responsabilità
	Soggetti interni coinvolti
	Soggetti esterni coinvolti
	Valutazione del rischio (Media P * Media I)
	Standard di controllo
	Azioni di miglioramento

	Istruttoria per la sussistenza dei presupposti e dei requisiti per l’autorizzazione per l’esercizio delle attività libero professionali
	Aggiornamento continuo del quadro normativo e riscontro di ricadute operative. Formulazione pareri e risposte
	Normativa nazionale e regionale

Giurisprudenza

Regolamenti interni ed esterni
	Direttori Medici di Presidio
	Dirigente Libera professione e assistente amministrativo

Direzioni mediche di presidio


	Dirigenti medici e sanitari dipendenti

Uffici e servizi aziendali

Settore amministrativo direzione medica

Direttore medico


	2,32
	Verifica a campione 
	Incontro e collaborazione tra uffici competenti le direzioni mediche di presidio su problematiche comuni.

Revisione periodica del regolamento interno

	Monitoraggio ed applicazione del quadro normativo e contrattuale
	Aggiornamento continuo del quadro normativo e riscontro di ricadute operative.
	Normativa nazionale e regionale

Giurisprudenza

Regolamenti interni ed esterni
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